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Objet: Ville de Herserange: Info Mail Spécial COVID-19 - Solidarité COVID 19

Gérard DIDELOT, Maire

Arlette SZALEK, Adjointe aux Affaires Sociales

et Céline MICHEL, Directrice Générale des Services

se sont réunis ce matin pour faire un point hebdomadaire




SOLIDARITE-COVID 19
La Ville de HERSERANGE organise ses interventions en faveur des habitants

Depuis le mardi 17 mars dernier, tous les services municipaux sont fermés au public, et les agents de la Vill
invités a un confinement, restant a disposition de la Ville en cas de nécessité de service,

Cependant, la Municipalité reste a I'écoute et a la disposition des habitants, dans cette période de crise p
par tous moyens de communication habituels: page facebook (Ville de Herserange), site internet (w
herserange.fr), service Info Mail, Panneaux d'information lumineux).

Et afin de pouvoir proposer une réponse adaptée et immédiate, la Municipalité a mis en place spécifiquer
cette période, des permanences téléphoniques en Mairie (03 82 26 06 26), du lundi au vendredi de Sh a 12
14h & 17h. En fonction des événements et situations qui se présentent, les élus et services municipaux en
confinement se mobilisent afin d’apporter une réponse adaptée. Lors de cette permanence, les agents apj
conseils et les informations nécessaires aux administrés, permettant la poursuite du contact et de la proxir
population.

En dehors de ces horaires, la Ville reste joignable par mail (mairieherserange@wanadoo.fr) ou par télépho
26 06 26 —astreinte soirs et week-end).

D'autre part, la Ville, en lien avec le CCAS et I'Amicale des Vieux Travailleurs ont déclenché le plan « COVIC
19 mars dernier. Sur le méme principe que le plan « canicule et grand froid », les bénévoles du CCAS et de
s'organisent pour entrer en contact téléphonique avec les personnes dgées et isolées, pour rompre l'isoler
s'assurer que les gestes barriéres et les consignes les concernant sont comprises et respectées.

Dans ce cadre, les bénévoles assurent un lien permanent avec les dispositifs existants en matiére de prise
médico-sociale, mais également dans le cadre des dispositions de transports adaptés organisés pour les ac
premiére nécessité pour ces personnes dgées et/ou isolées,

Le réseau associatif de la Ville est bien mobilisé, et un exemple fort de mobilisation repose sur l'initiative d
I'association des Hommes Grenouilles de Herserange qui a mis son matériel d'oxygénothérapie a dispositic
médecins intervenant dans le cadre des permanences de SOS MEDECINS et du cabinet médical partagé.

Enfin, les 2 agents de police municipale sont également mobilisés, en cette période de crise sanitaire, pour
respect du confinement, en coordination avec la police nationale, et aussi pour relayer les messages de pr
regard de cette situation grave.

Toutes ces mesures municipales conjuguées a I'entraide dans les quartiers entre voisins sont de nature a p
de répondre aux besoins de chaque habitant en cette période de tornade sanitaire complétement inédite.

Le message de la Ville & ses habitants est, comme partout ailleurs, « RESTEZ CHEZ VOUS » !

Contact et renseignements :

- Permanences téléphoniques du lundi au vendredi de 9h @ 12h et de 14h é 17h au 03 82 26 06 26
- Contact mail : mairieherserange@wanadoo. fr
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